LINGQPLAY

Datenschutzerklarung

"Personenbezogene Daten" sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natlrliche Person
beziehen.

I. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Die Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler Datenschutzgesetze der
Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

LingoPlay GmbH & Co KG

Rolandstr. 72

50677 Kéln

Tel. 0221-31043-17

Fax 0221-31043-18

E-Mail: info@lingoplay.de

Web: https://lingoplay.de

I1I. Datenerhebung und Nutzung beim Besuch unserer Website, Cookies

1. Server-Logfiles

Sie kdnnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Zugriff auf unsere Website
werden Nutzungsdaten durch Ihren Internetbrowser Gibermittelt und in Protokolldaten (Server-Logfiles) gespeichert. Zu diesen
gespeicherten Daten gehoren:

- Name der aufgerufenen Seite

- Datum und Uhrzeit des Abrufs

- Ubertragene Datenmenge

- der anfragende Provider

- die IP-Adresse des Nutzers

- Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt

Diese Daten werden in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten zusammen mit anderen
personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt. Diese Daten dienen ausschlieBlich der Gewahrleistung eines
storungsfreien Betriebs unserer Website und zur Verbesserung unseres Angebotes.

Rechtsgrundlage fiir die voribergehende Speicherung der Daten und der Lodfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

2. Cookies

Unsere Website verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die im Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem
Computersystem eines Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem
Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthélt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige
Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermdglicht.

a. Nutzungszweck

Wir setzen Cookies zu dem Zweck ein, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Des Weiteren
ermdoglichen Cookies unseren Systemen, Ihren Browser auch nach einem Seitenwechsel zu erkennen und Ihnen Services
anzubieten. Einige Funktionen unserer Internetseite kénnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Fir diese ist
es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

b. Zustimmungsfreie Cookies

Cookies, die Funktionen gewahrleisten, ohne die Sie diese Webseite nicht wie beabsichtigt nutzen kdnnten, werden nur von uns
verwendet und deren Inhalte nicht Dritten zugédnglich gemacht. Solche zustimmungsfreien Cookies setzen wir auf Basis von Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO ein.

c. Analyse-Cookies

Wir verwenden auf unserer Website darliber hinaus Cookies zu dem Zweck, eine Analyse des Surfverhaltens unserer
Seitenbesucher zu ermaoglichen. Auf diese Weise kdnnen folgende Daten Ubermittelt werden:

- Eingegebene Suchbegriffe

- Haufigkeit von Seitenaufrufen

- Inanspruchnahme von Website-Funktionen

Die auf diese Weise von Ihnen erhobenen Daten werden durch technische Vorkehrungen pseudonymisiert. Eine Zuordnung der
Daten zu Ihrer Person ist daher nicht mehr moglich. Die Daten werden nicht gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen
Daten von Ihnen gespeichert.

Beim Aufruf unserer Website wird der Nutzer iber die Verwendung von Cookies zu Analysezwecken informiert und seine
Einwilligung zur Verarbeitung der in diesem Zusammenhang verwendeten personenbezogenen Daten eingeholt. In diesem
Zusammenhang erfolgt auch ein Hinweis auf diese Datenschutzerklarung.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies zu Analysezwecken ist bei
Vorliegen einer diesbezliglichen Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
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d. Ihre technischen WiderspruchsmaoglichkeitenCookies werden auf Ihrem Rechner gespeichert. Daher haben Sie die volle
Kontrolle Gber die Verwendung von Cookies. Durch die Auswahl entsprechender technischer Einstellungen in IThrem
Internetbrowser kénnen Sie die Speicherung der Cookies und Ubermittlung der enthaltenen Daten verhindern. Bereits
gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geléscht werden. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in dann gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen.

3. Nutzung des Kontaktformulars

Bei der Nutzung des Kontaktformulars erheben wir Ihre personenbezogenen Daten nur in dem von Ihnen zur Verfligung
gestellten Umfang. Diese Daten sind:

- Name

- E-Mail-Adresse

- Nachrichtentext

Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der Kontaktaufnahme. Mit Absenden Ihrer Nachricht willigen Sie in die Verarbeitung der
Ubermittelten Daten ein. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung.

Sie kénnen Ihre Einwilligung jederzeit durch Mitteilung an uns widerrufen, ohne dass die RechtmaBigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird. Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir nur zur Bearbeitung Ihrer
Anfrage.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellte E-Mail-Adresse mdglich. In diesem Fall werden die mit der E-Mail
Ubermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert. Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der
Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlieBlich flir die Verarbeitung der Konversation verwendet. Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail (ibermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

4. Registrierung/Eroffnung eines Kundenkontos

Auf unserer Internetseite bieten wir Ihnen die Mdglichkeit, sich unter Angabe personenbezogener Daten zu registrieren. Bei der
Eroffnung eines Kundenkontos erheben wir IThre personenbezogenen Daten:

- Name

- Adresse

- Telefon

- E-Mail-Adresse

- Tatigkeit

Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske eingegeben und an uns Gbermittelt und gespeichert. Die lber Sie gespeicherten
Daten kénnen Sie jederzeit abandern lassen. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck, Ihren Einkauf und die Bestellabwicklung
zu vereinfachen. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung. Sie kdnnen Ihre
Einwilligung jederzeit durch Mitteilung an uns widerrufen, ohne dass die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird.

5. Bestellungen

a. Datennutzung zur Vertragsabwicklung

Bei der Bestellung erheben und verwenden wir Ihre personenbezogenen Daten nur, soweit dies zur Erflillung und Abwicklung
Ihrer Bestellung sowie zur Bearbeitung Ihrer Anfragen erforderlich ist. Diese sind:

- Angaben zur Bestellung

- Name

- Ihre Adresse

- E-Mail-Adresse

- Zahlungsabwicklungsdaten

Die Bereitstellung der Daten ist flir den Vertragsschluss erforderlich. Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass kein Vertrag
geschlossen werden kann. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. b DSGVO und ist fir die Erflllung eines
Vertrags mit Ihnen erforderlich.

Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne Ihre ausdriickliche Einwilligung erfolgt nicht. Ausgenommen hiervon sind lediglich
unsere Dienstleistungspartner, die wir zur Abwicklung des Vertragsverhaltnisses bendtigen oder Dienstleister derer wir uns im
Rahmen einer Auftragsverarbeitung bedienen. Neben den in den jeweiligen Klauseln dieser Datenschutzerklarung benannten
Empféngern sind dies beispielsweise Empfanger folgender Kategorien: Versanddienstleister, Zahlungsdienstleister,
Warenwirtschaftsdienstleister, Dienstanbieter flir die Bestellabwicklung, Webhoster und IT-Dienstleister. In allen Fallen beachten
wir strikt die gesetzlichen Vorgaben. Der Umfang der Datenilibermittlung beschrankt sich auf ein Mindestmag.

Nach vollsténdiger Vertragsabwicklung werden die Daten fir die Dauer der Gewéhrleistungsfrist, danach unter Bertcksichtigung
gesetzlicher, insbesondere steuer- und handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen gespeichert. Rechtsgrundlage fir die
entsprechenden Datennutzungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO.

b. Zahlungsdaten

PayPal: Bei einer Zahlung mit PayPal erhalten wir keine Konto- oder Kreditkartendaten. Diese haben Sie bei PayPal hinterlegt.
Alle PayPal-Transaktionen unterliegen der PayPal-Datenschutzerklarung.

Sofortliberweisung: Mit Nutzung der Zahlungsart Sofortliberweisung werden Ihre Daten Uber eine SSL-verschlisselte
Verbindung (ibertragen. Mit Hilfe Threr PIN und TAN bestatigen Sie Ihre Uberweisung, die anschlieBend von Ihrer Bank
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ausgefihrt werden kann. Wie haben dabei keinen Zugriff auf Ihre PIN und TAN.

6. Newsletter

a. E-Mail-Werbung fiir dhnliche Angebote

Wenn Sie auf unserer Internetseite Waren erwerben und hierbei Ihre E-Mail-Adresse hinterlegen, kann diese in der Folge durch
uns fir den Versand eines Newsletters verwendet werden. In einem solchen Fall wird Gber den Newsletter ausschlieBlich
Direktwerbung flir eigene ahnliche Waren versendet. Ihre E-Mail-Adresse wird dabei an einen deutschen Dienstleister flir E-Mail-
Marketing im Rahmen einer Auftragsverarbeitung weitergegeben. Eine Weitergabe an sonstige Dritte erfolgt nicht. Sie kénnen
auch jeder werblichen Verwendung jederzeit widersprechen. Sie kdnnen dazu den Newsletter jederzeit unter Nutzung des
entsprechenden Links im Newsletter oder durch Mitteilung an uns abbestellen. Ihre E-Mail-Adresse wird danach aus dem
Verteiler entfernt. Rechtsgrundlage fir den Versand des Newsletters infolge des Verkaufs von Waren oder Dienstleistungen ist §
7 Abs. 3 UWG.

b. E-Mail-Werbung mit Ihrer Einwilligung

Auf unserer Internetseite besteht die Mdglichkeit einen kostenfreien Newsletter zu abonnieren. Dabei werden bei der Anmeldung
zum Newsletter die Daten aus der Eingabemaske an uns Ubermittelt:

- E-Mail-Adresse

- Name

Fir die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Anmeldevorgangs Ihre Einwilligung eingeholt. Wir nutzen Ihre E-Mail-
Adresse ausschlieBlich fiir eigene Werbezwecke. Ihre E-Mail-Adresse wird dabei an einen deutschen Dienstleister fiir E-Mail-
Marketing im Rahmen einer Auftragsverarbeitung weitergegeben. Eine Weitergabe an sonstige Dritte erfolgt nicht. Sie kdnnen
die Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung berihrt wird. Sie kdnnen dazu den Newsletter jederzeit unter Nutzung des entsprechenden Links im Newsletter
oder durch Mitteilung an uns abbestellen. Ihre E-Mail-Adresse wird danach aus dem Verteiler entfernt. Die Verarbeitung erfolgt
auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung.

II1. Postalische Werbung und Kontaktaufnahme

1. Postalische Werbung

Wir nutzen Ihren persodnlichen Daten zur Zusendung von Katalogen und Informationen zu unseren Produkten per Briefpost.
Dabei erheben wir folgende Daten:

- Name

- Postanschrift

Im Rahmen des Mailings erhalten unsere Direktmarketing-Partner die jeweils notwendigen Daten zu Ihrer Person, um die
Zustellung der Werbepost abzuschlieBen. Eine Weitergabe an sonstige Dritte erfolgt nicht. Sie kdnnen einer Nutzung Ihrer Daten
flir Werbezwecke jederzeit durch eine Mitteilung an uns widersprechen bzw. eine erteilte Einwilligung widerrufen.

2. Telefonische Kontaktaufnahme bei Fragen zu Ihren Bestellungen
Wir rufen Sie nicht zu Werbezwecken an. Wir nutzen Ihren Namen und Ihre Telefonnummer, nur um Sie bei offenen Fragen zu
Ihren Bestellungen, wie zum Beispiel unvollstandige Postanschrift, Paketriicklaufer oder Retour, zu kontaktieren.

IV. Webanalyse und Social Media Plug-Ins

1. Nutzung von Google Analytics

Wir verwenden auf unserer Website den Webanalysedienst Google Analytics der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google"). Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der Analyse dieser Website und ihrer
Besucher. Dazu wird Google im Auftrag des Betreibers dieser Website die gewonnenen Informationen benutzen, um Ihre
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere, mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenliber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im
Rahmen von Google Analytics von Threm Browser Gibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt.

Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch die Cookies
erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert. Auf dieser Website ist die IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von
Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens lber den
Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekuirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in
den USA Ubertragen und dort gekirzt. IThre Daten werden gegebenenfalls in die USA Ubermittelt. Fir Datenlibermittlungen in die
USA ist ein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vorhanden. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des
Art. 6 (1) lit. f DSGVO aus dem berechtigten Interesse an der bedarfsgerechten und zielgerichteten Gestaltung der Website. Sie
haben das Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen diese auf Art. 6 (1) f DSGVO
beruhende Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zu widersprechen.

Sie kdnnen dazu die Speicherung der Cookies durch die Auswahl entsprechender technischer Einstellungen Ihrer Browser-
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Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sédmtliche Funktionen dieser
Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie konnen des Weiteren die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf
Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plug-in herunterladen und

installieren https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Um die Erfassung durch Google Analytics geratetibergreifend zu verhindern kdnnen Sie einen Opt-Out-Cookie setzen. Opt-Out-
Cookies verhindern die zukiinftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Website. Sie missen das Opt-Out auf allen
genutzten Systemen und Gerdten durchfiihren, damit dies umfassend wirkt. Wenn Sie hier klicken, wird das Opt-Out-Cookie
gesetzt: Google Analytics deaktivieren. Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie

unter https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter https://www.google.de/intl/de/policies/

2. Verwendung von Social Plug-ins mittels ,Shariff"

Wir verwenden auf unserer Website Plug-ins sozialer Netzwerke. Damit Sie die Kontrolle Gber Ihre Daten behalten, nutzen wir
die datenschutzsichere ,,Shariff"-Schaltflachen. Ohne Ihre ausdriickliche Zustimmung werden keine Verknipfungen zu den
Servern der sozialen Netzwerke hergestellt und folglich keine Daten Gbermittelt.

»Shariff" ist eine Entwicklung der Spezialisten der Computerzeitschrift c't. Es ermdglicht mehr Privatsphare im Netz und ersetzt
die Ublichen “Share”-Buttons der sozialen Netzwerke. Mehr Informationen zum Shariff-Projekt finden Sie

hier https://www.heise.de/ct/artikel/Shariff-Social-Media-Buttons-mit-Datenschutz-2467514.html

Wenn Sie die Buttons anklicken erscheint ein Popup-Fenster, in dem Sie sich mit Ihren Daten beim jeweiligen Anbieter einloggen
koénnen. Erst nach diesem aktiven Login durch Sie wird eine direkte Verbindung zu den sozialen Netzwerken hergestellt. Durch
Ihr Login geben Sie Ihre Zustimmung zur Ubertragung Ihrer Daten an den jeweiligen Social Media Anbieter. Hierbei werden u.a.
sowohl Ihre IP-Adresse als auch die Information, welche unserer Seiten Sie besucht haben, Ubermittelt. Sollten Sie gleichzeitig
mit einem oder mehrerer Ihrer sozialen Netzwerk Konten verbunden sein, werden die gesammelten Informationen auch Ihren
entsprechenden Profilen zugeordnet. Diese Zuordnung kénnen Sie nur dadurch verhindern, dass Sie sich vor dem Besuch
unserer Website und vor Aktivierung der Schaltfldchen aus Ihren Social Media Konten ausloggen. Nachstehend benannte soziale
Netzwerke sind mittels der "Shariff"-Funktion eingebunden.

Nahere Informationen zu Umfang und Zweck der Erhebung und Nutzung der Daten sowie lber Ihre diesbezliglichen Rechte und
Mdéglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphére finden Sie in den verlinkten Datenschutzhinweisen der Anbieter.

Google+ der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, Kalifornien, 94043
USA) https://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html

Facebook der Facebook Inc. (1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA) https://www.facebook.com/policy.php

Twitter der Twitter Inc. (795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA) https://twitter.com/privacy

Instagram der Instagram LLC. (1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025,
USA) https://help.instagram.com/155833707900388

3. Verwendung von YouTube und Vimeo

a. YouTube

Wir verwenden auf unserer Website die Funktion zur Einbettung von YouTube-Videos der YouTube LLC. (901 Cherry Ave., San
Bruno, CA 94066, USA; ,YouTube"). YouTube ist ein mit der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA; “Google”) verbundenes Unternehmen.

Die Funktion zeigt bei YouTube hinterlegte Videos in einem iFrame auf der Website an. Dabei ist die Option ,Erweiterter
Datenschutzmodus" aktiviert. Dadurch werden von YouTube keine Informationen Uber die Besucher der Website gespeichert.
Erst wenn Sie sich ein Video ansehen, werden Informationen dariber an YouTube Ubermittelt und dort gespeichert. Néhere
Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch YouTube und Google, lber Ihre diesbezliglichen Rechte und
Mdoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphéare finden Sie in den Datenschutzhinweisen von

YouTube: https://www.youtube.com/t/privacy

b. Vimeo

Wir verwenden auf unserer Website die Funktion zur Einbettung von Vimeo-Videos der Vimeo LLC (555 West 18th Street, New
York, New York 10011, USA). Wenn Sie sich ein Vimeo-Video anschauen, wird eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser
und einem Server von Vimeo in den USA hergestellt. Dabei werden Informationen darliber dort gespeichert. Nahere
Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Vimeo finden Sie unter http://vimeo.com/privacy

Wenn Sie ein Vimeo-Benutzerkonto haben und nicht mdchten, dass Vimeo Uiber unsere Website Daten Uber Sie erfasst, miissen
Sie sich vor Ihrem Besuch dieser Website bei Vimeo ausloggen.

Vimeo ruft Uber einen iFrame, in dem das Video aufgerufen wird, den Tracker Google Analytics auf. Dabei handelt es sich um ein
eigenes Tracking von Vimeo, auf das wir keinen Zugriff haben. Sie kdnnen das Tracking durch Google Analytics unterbinden,
indem Sie Deaktivierungs-Tools einsetzen, die Google fir verschiedene Internet-Browser anbietet.

V. Rechte der betroffenen Person
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Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte nach Art. 15 bis 20 DSGVO zu:

1. Recht auf Auskunft

Sie haben nach Art. 15 DSGVO das Recht eine Bestatigung dartber verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie betreffen,
von uns verarbeitet werden. Liegt eine solche Verarbeitung vor, kdnnen Sie Uber folgende Informationen Auskunft verlangen:

- die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

- die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

- die Empfanger bzw. die Kategorien von Empféngern, gegeniliber denen die betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt
wurden oder noch offengelegt werden;

- die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht
moglich sind, Kriterien fir die Festlegung der Speicherdauer;

- das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, eines Rechts auf
Einschréankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

- das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehdrde;

- alle verfugbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen
Person erhoben werden;

- das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemaB Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und -
zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir die betroffene Person.

Daruber hinaus steht Ihnen das Recht zu, Auskunft darliber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in
ein Drittland oder an eine internationale Organisation Uibermittelt werden. In diesem Zusammenhang kdnnen Sie verlangen,
iber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben nach Art. 16 DSGVO ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegenliber dem Verantwortlichen, sofern
die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollsténdig sind. Der Verantwortliche hat die
Berichtigung unverzlglich vorzunehmen.

3. Recht auf Loschung

a. Loschungspflicht

Sie haben nach Art. 17 DSGVO Recht zu verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unverzliglich geléscht
werden. Der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverziglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

- Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind flir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet
wurden, nicht mehr notwendig.

- Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stltzte,
und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage flir die Verarbeitung.

- Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen berechtigten
Grinde fur die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

- Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaBig verarbeitet.

- Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem
Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

- Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemafi
Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b. Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offentlich gemacht und ist er gem. Art. 17 Abs. 1
DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter Berticksichtigung der verfligbaren Technologie und der
Implementierungskosten angemessene MaBnahmen, auch technischer Art, um fir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die
die personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Léschung aller
Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.
c. Ausnahmen

Das Recht auf Léschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

- zur Auslibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information;

- zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der
Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Austibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Gibertragen wurde;

- aus Grinden des oOffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemaB Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9
Abs. 3 DSGVO;

- fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke oder fiir statistische
Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele
dieser Verarbeitung unmaoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

- zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
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4. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben nach Art. 18 DSGVO Recht unter den folgenden Voraussetzungen die Einschrankung der Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

- wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer bestreiten, die es dem Verantwortlichen
ermdoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen;

- wenn die Verarbeitung unrechtmaBig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen Daten ablehnen und stattdessen die
Einschréankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

- wenn der Verantwortliche die personenbezogenen Daten flir die Zwecke der Verarbeitung nicht Ianger benétigt, Sie diese
jedoch zur Geltendmachung, Ausliibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendétigen, oder

- wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaB Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob die
berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegentber Ihren Griinden Giberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, diirfen diese Daten - von ihrer
Speicherung abgesehen - nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natlrlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines
wichtigen 6ffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. Wurde die Einschrankung der
Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die
Einschréankung aufgehoben wird.

5. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben nach Art. 20 DSGVO das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuBerdem haben Sie das
Recht die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen, sofern dies technisch machbar ist. Freiheiten und
Rechte anderer Personen diirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

6. Widerspruchsrecht

Sie haben nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt,
Widerspruch einzulegen; dies gilt auch flir ein auf diese Bestimmungen gestlitztes Profiling. Der Verantwortliche verarbeitet die
Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwirdige Griinde fir die
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie nach Art. 21
Abs. 2 DSGVO das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum
Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
nicht mehr flr diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben auBerdem nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO das Recht, Ihre erteilte Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch
den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
nicht berihrt.

Mochten Sie von Threm Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genligt eine E-Mail an info@lingoplay.de

7. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben nach Art. 77 DSGVO das Recht sich bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind,
dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstdBt. In der Regel kdnnen Sie sich
hierfiir an die Aufsichtsbehorde ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBes wenden.
Die Aufsichtsbehdrde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdeflihrer (iber den Stand und die
Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.Wir haben
entsprechende technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen getroffen, um Ihre Daten und deren Verarbeitung nach
den gesetzlichen Vorgaben zu schitzen. Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme gegen Verlust, Zerstdérung und den
Zugriff auf Ihre Daten durch unbefugte Personen. Unsere SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend der technologischen
Entwicklung fortlaufend aktualisiert und verbessert.

Bei einer Bestellung sowie bei einer Anmeldung zu Ihrem Konto werden Ihre persdnlichen Daten durch Verschlisselung
Ubertragen. Wir verwenden hierzu das verbreitete Codierungssystem SSL (Secure Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils
hdchsten Verschlisselungsstufe, die von Ihrem Browser unterstitzt wird.

Aus Sicherheitsgriinden empfehlen wir Ihnen, Ihre Zugangsinformationen stets vertraulich zu behandeln und das Browserfenster
zum Ende der Nutzung unserer Website zu schlieBen. Das gilt insbesondere dann, wenn Sie unsere Website von einem
offentlichen Ort (Arbeitsplatz, Internet-Café) besuchen oder Ihren Computer gemeinsam mit anderen nutzen.



